Podminky a zplsob ubytovani

1. Penzion u Liptaku (dale jen ,ubytovatel") je opravnén ubytovat jen klienta, ktery se
fadné prihlasi. Za timto ucelem predloZi k nahlédnuti zaméstnanci na recepci ihned po
pfichodu svulj ob&ansky prikaz nebo jiny platny prikaz totoZnosti, cestovni pas nebo
jiny cestovni doklad ve smyslu zakona o pobytu cizincd na uzemi CR a zékona o
mistnich poplatcich.

2. Kazdy klient, ktery neni statnim obCanem CR (cizinec), je povinny ve smyslu zakona
o pobytu cizincl na uzemi CR v platném znéni vyplnit a odevzdat na recepci ufedni
doklad o hlaseni pobytu, vS8echny pozadované udaje je klient povinen uveést pravdivé a
uplné.

3. Na zakladé objednaného a ubytovatelem pisemné potvrzeného ubytovani se klient v
den pfijezdu mize ubytovat v dobé od 14 h do 20 h. Do této doby ubytovatel pro

klienta pokoj rezervuje, pokud v objednavce nebyl jiny pozadavek a ubytovatel jej
potvrdil.

4. Klient ubytovany v Penzionu u Liptakl se musi odhlasit ze svého pobytu nejpozdéji
do 10 hodin. Do této doby pokoj uvolni, pokud nebylo individualné a dopfedu
s ubytovatelem dohodnuto jinak. Pokud klient neuvolni pokoj do stanoveného casu,
muUze mu ubytovatel Uctovat poplatek ve vySi 500 K& za pozdéjsi odhlaseni. Pokoj se
povazuje za uvolnény potom, co klient vynese z pokoje vSechny své véci, odevzda kli¢
majiteli zafizeni a oznami, Ze se odhlasuje z pobytu. Ubytovatel si vyhrazuje pravo na
kontrolu inventare pokoje (nabytek, spotifebite a zapomenuté véci).

5. Klient je povinen uhradit platbu za ubytovani splatnym cenikem, ktery je k nahlédnuti.

6. Klient je povinen pfizpGsobit pobyt v Penzionu u Liptakl svému aktualnimu
zdravotnimu stavu a fyzickym i psychickym schopnostem.

Platba za poskytnuté ubytovani, storno poplatky

7. Za ubytovani je klient povinen uhradit cenu v souladu s platnym cenikem, nejpozdé;ji
v8ak v den nastupu pobytu na zakladé predlozeni uctu, spolu s vyuctovanim
poskytnutych zaloh ze strany klienta.

8. Ubytovatel si vyhrazuje pravo pozadovat od klienta pfi rezervaci zalohu 50 % az
100% z ceny ubytovani. Rezervace je garantovana po uhrazeni zalohy, kdy je také
rezervace povazovana za potvrzenou. Nepotvrzené rezervace budou smazany po
vyprseni stanovené opce nebo uplynuti doby splatnosti zalohové faktury.

9. V pfipadé zkraceni pobytu nebo jiné zmény klientem, ma ubytovatel pravo klientovi
vyuctovat plnou vySi (100%) dohodnuté ceny za celou délku pobytu.

10. V pfipadé, Ze klient zrusi svou rezervaci, je ubytovatel opravnén uctovat storno
poplatky dle nize uvedenych podminek. Na jejich zaplaceni je opravnén pouzit i
slozenou zalohu. Storno rezervace musi probéhnout pisemné.



- zruSeni rezervace do 32 dni pfed pfijezdem se uctuje poplatek 200,-KE

- zruSeni rezervace do 31 dni pfed pfijezdem je 10% z celkové ceny

- zruSeni rezervace 30 - 14 dni pfed pfijezdem uctujeme 30% z celkové ceny

- zruSeni rezervace 13 - 0 dni pred pfijezdem uctujeme 50% z celkové ceny

- v pfipadé nedojezdu, pozdéjSiho pfijezdu nebo drivéjSiho odjezdu uctujeme celou
Castku za ubytovani.

11. Ubytovatel klienta seznami s hodnotou inventafe pokoje/apartmanu. Za Skody
zpusobené na zafizeni, resp. inventafi ubytovaciho zafizeni zodpovida klient podle
prislusnych platnych pravnich predpisl. V pfipadé poSkozeni nebo zni€eni majetku
ubytovatele ma ubytovatel pravo na nahradu Skody. Je v zajmu klienta informovat se
o jeho obsahu v pfipadé znehodnoceni nebo poskozeni zafizeni v pokoji.

Klient jako zakonny zastupce zodpovida za Skody zplsobené neplnoletymi

osobami, za které je zodpovédny, jako i za Skody zplisobené osobami nebo zviraty,
které se nachazeji v prostorach ubytovaciho zafizeni, a pobyt jim tam umoznil klient.

12. V pfipadé Skody na majetku ubytovatele zplsobené klientem je klient povinen
uhradit nahradu zplUsobené Skody nejpozdéji v den skonceni pobytu klienta nebo na
zakladé faktury vystavené do 14 dni ode dne skonceni pobytu klienta, splatné do 10 dni
od doru€eni klientovi za pfedpokladu, Ze ubytovatel rozhodne o takovém zplsobu
Uhrady Skody.

13. Ubytovatel nezodpovida za odcizeni, pfipadné za poskozeni motorovych vozidel
ponechanych na parkovistich ubytovatele. Ubytovatel doporucuje hostim, aby se
presvédcili o Fadném uzamceni a zabezpeceni auta. Také doporucuje nenechavat v
auté volné polozené osobni véci. Ubytovatel nenese odpovédnost za Skody zpusobené
hostem v parkovistich tfetim osobam. Ubytovatel si vyhrazuje pravo poZadovat a
vyuctovat Skodu, jeZ vznikne na majetku zafizeni vozidlem hosta.

14. Pro pfijimani navstév ubytovanych hostu je jen se souhlasem majitelem.

15. V pokoji a spole€enskych prostorach nesmi klient bez souhlasu zodpovédného
pracovnika nebo vedeni pfemistovat interiérové zafizeni, provadét jakékoliv zmény a
upravy na zafizeni, vykonavat zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

16. V pokoji neni hostim dovoleno pouzivat viastni elektrické spotiebiCe. Toto nafizeni
se netyka elektrickych spotfebi€l osobni hygieny (holici strojek, masazni strojek, fén
atd.)

17. Klientdm neni dovoleno vnaset do pokoju véci pro uschovu, kterym nejsou
vyClenéna mista, napf. sportovni potfeby, kocarky, kola, voziky apod. Na uschovu
téchto véci se klient informuje u majitele. Za posSkozeni majetku ubytovatele zptisobené
i pfes tento zakaz bude hostovi u¢tovana nahrada Skody v plné vysi. V pfipadé poruSeni
tohoto zakazu je ubytovatel opravnén uctovat klientovi smluvni pokutu ve vysi 1 000 K&
za kazdé poruseni. V pfipadé, Ze bude zpusobena Skoda vysSi, ubytovatel si vyhrazuje
pravo uctovat Skodu v piné vysi.

18. Koufeni je povoleno jen ve vyhrazenych prostorach ubytovatele. V pokojich a
veskerych vnitfnich prostorach plati pfisny zakaz koufeni. V pfipadé poruseni tohoto
zakazu je ubytovatel opravnén uctovat klientovi smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢&



za kazdé poruseni. V pfipadé, Ze bude zpusobena Skoda vys$Si, ubytovatel si vyhrazuje
pravo uctovat Skodu v piné vysi.

19. V ubytovacich zafizenich je pfisny zakaz uzivani jakychkoliv omamnych a
psychotropnich latek. Ubytovatel je opravnén informovat Policii CR a okamzité zrusit
ubytovani hosta, jeZ tento zakaz porusil, bez nahrady.

20. Psi a jina zvifata jen po dohodé s majitelem ubytovani.

21. Odpadky jsou klienti povinni davat vyluéné do uréenych nadob na vyhrazenych
mistech.

22. Ubytovatel doporucuje z bezpe&nostnich divodld neponechavat déti do 12 let bez
dozoru dospélych ani v pokoji ani v ostatnich spoleCenskych prostorach.

23. V Case od 22 h do 06 h je klient povinen dodrZovat no¢ni klid.

24. Klient v prostorach ubytovaciho zafizeni nesmi nosit zbrar ani stfelivo, nebo je
néjak prechovavat ve stavu umoznujicim jejich okamzité pouZiti.

25. Spory, které vzniknou z této smlouvy, budou fedeny prostfednictvim soud(i v Ceské
republice. Ve sporech o nahradu Skody, ve kterych Zalovanou osobou bude osoba
majici bydlisté v nékterém z €lenskych statl EU, je dana pfisluSnost soudu mista, kde
ke Skodé doslo, podle €l. 5, bod 3 Nafizeni rady (ES) €. 44/2001 ze dne 22. 12. 2000 o
pfislusnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob€anskych a obchodnich
vécech.

26. Klient je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V pfipadé, Ze klient
nebude dodrZovat ubytovaci fad, ma ubytovatel pravo odstoupit od poskytovani
ubytovacich sluzeb a odstoupit od ubytovaci smlouvy pfed uplynutim dohodnutého
Casu. Ubytovatel ma v takovém pfipadé pravo na plnou uhradu ceny za ubytovani.
Klient musi nasledné bezodkladné opustit penzion. Klient je povinen obeznamit se s
provoznimi a bezpecnostnimi pravidly ubytovatele a dusledné je dodrzovat.

27. Host zaloZzenim rezervace odsouhlasil, ze se obeznamil se vSemi provoznimi a
ubytovacimi fady ubytovatele. Ubytovani hostu se fidi eskym pravnim fadem na
zakladé Ceského prava a timto ubytovacim fadem. Ubytovanim host pfijima ubytovaci
fad jako smluvni podminky ubytovani a je povinen dodrzovat jeho ustanoveni. Host je
povinen se s timto ubytovacim fadem seznamit, na jeho neznalost nebude bran zfetel.

Ochrana spotrebitele

Poskytujeme Vam timto vesSkeré informace dle ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona
€. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obéansky zakonik*)

Ubytovaci fad je platny od 1.1.2019



